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Boliim — A: Etkili Bir Siirdiiriilebilir Yonetimin Gosterilmesi;
A1 — Siirdiiriilebilirlik Yonetim Sistemi;

Taskonak Otel iinvanli isletmemiz 1997 tarihinden itibaren Istanbul ili Fatih/Sultanahmet ilcesinde

faaliyetine devam etmektedir.

Isletmemiz 33 Oda 66 Yatak kapasiteli olup, baslangic tarihimizden bugiine kadar miisteri
memnuniyetini oncelik olarak hedefleyerek misafirlerimize konaklama — barinma hizmetini

vermektedir.

Konumumuz geregi sehir merkezinin tam ortasinda, Sultanahmet Cami ,Ayasofya Cami , Topkap1

Saray1 ve Tramvay duragina 5-10 dakika yiirlime mesafesinde .

Siirdiiriilebilirlik Yonetim Sistemi, siirekli olarak daha iyisini yapma siirecidir. Bir kisim i¢ standart
isletim prosediirleri, egitim, sablonlar1 igerebilir, ancak genel olarak devam eden siirecin ve iyi

yoOnetimin bir pargast olmalidir.

Daimi olmak ve hizmet sektoriinde devamliligin saglanmasi ve sunmus oldugumuz hizmetin
gereksinim duydugu sektorle bazli ihtiyaclarini karsilarken, gelecek nesillerinde gereksinim
duyacagi bu zaruri ihtiyaglarin tilkketiminde kaynak azalmasina ugramamasi i¢in gereksiz tiiketim

engelleyerek kaynak siirekliliginin devami ana hedefimizdir.

Icinde bulundugumuz hizmet sektdrii gergevesi icinde personel is giivenligi, mesleki deneyimli
personel calistirilmasi, kaliteli isci-igveren iligkilerinin sunulmasi, is kanunlar1 dogrultusunda is¢i ve
isveren haklarmin korunmasi dogrultusunda isyerine ve isverene duyulan giivenin artirilmasi sonucu

is yagaminin siirekliliginin artirilmasi ana hedefimizdir.
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A2 — Yasal Uyum;

Taskonak Otel isletmesi ve yonetimi olarak iiriin, hizmet ve diger faaliyetlerinin yani sira saglik,
giivenlik, isgiicii, cevresel, yerel/bolgesel, ulusal ve uluslararasi yasal diizenleme, mevzuat ve

kararnamelere uymay1 ilke edinmis olmakla beraber kabul ve taahhiit eder.
A3 — Raporlama ve Iletisim;

Strdiiriilebilirlik girisimlerimizi misafirlerimize, is ortaklarimiza ve tedarik¢ilerimizde dahil olmak
tizere Uiclincli taraflarda bildirmek ve iletmek i¢in 6698 sayili K.V.K.K. kapsaminda seffaflik

rotamizdir.
A4 — Personel Katilimi;

Stirdiirtilebilirlik yonetim sistemi etkinligine katkilar1 konusunda yonetici ve personelin

farkindaligini artiric1 egitimler diizenlemektedir.
AS — Miisteri Deneyimi;

Otelimizde konaklamis olan misafirlerimizin goriisleri ve deneyimleri bizleri daha ileriye gotiirmek

icin 6nem arz etmekte olup daima onlarin yorumlar1 dikkate alinarak hareket edilmektedir.
A7 — Binalar ve Altyapa;

Otelimizin bulundugu konum itibari ile engelli rampas1 yapilamamakta olup bina icerisinde de

asansOr mevcut degildir.
A7.4 — Herkes I¢in Erisim;

Otelimizin fiziki durumu ve yerlesimi goz 6niine alindiginda, bedensel engelli misafirlerimize
hizmet veremiyoruz fakat gérme engelli misafirlerimiz i¢in bina icerisinde Braille alfabesi ile

gerekli yonlendirmeler yapilacaktir.
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Boliim — B: Yerel/Bolge Toplumunun Sosyal ve Ekonomik Faydalarimin En Ust Diizeye

Cikarilmasi ve Olumsuz Etkilerin En Aza Indirilmesi;
B3 — Yerel / Bolgesel Satin Alma;

Taskonak Otel tinvanl isletmemiz, digsardan mal ve hizmet aliminda ve misafirlerimize sunumunda

miimkiin oldugunca yeterli kalitede yerel/bdlgesel ve uygun fiyat tedarikcilerden alim yapmaktadir.

Boliim — C: Kiiltiirel Mirasin Faydalarimin En Ust Diizeye Cikarilmasi ve Olumsuz

Etkilerinin En Aza Indirilmesi;
C3 — Kiiltiir ve Mirasin Sunulmasi;

Taskonak Otel olarak yerel ve bolge halkinin fikri miilkiyet haklarina saygi gosterirken geleneksel

ve ¢agdas yerel kiiltiiriin otantik unsurlarinin oldugu T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 onayh

gorseller misafirlerimizin igsletmemize girislerinde kendilerini karsilamaktadir.
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Boliim — D: Cevreye Olan Faydalarin En Ust Diizeye Cikarilmasi ve Olumsuz Etkilerin

En Aza indirilmesi;
D1 — Kaynaklar1 Koruma;

Sektorde saygin ve ornek alinabilecek bir igsletme olabilmeniz i¢in dncelikle *’cevreye sayg1’’

onemli bir 6l¢iit olup yonetim olarak bunu ilke edinmis bulunmaktayiz.
D1.1 — Cevreye Duyarh Satin Alma;

Satin alimlarda, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesine veya uluslararasi platformda kabul
gbérmiis bir ¢evre sertifikasina sahip tedarikgilere dncelik verilmektedir. Merkezi satin alma olarak
stirdiiriilebilir satin alma anlayisi benimsenmis ve bu anlayis ile paralel bir prosediir

olusturulmustur.
D1.2 — Verimli Satin Alma;

Satin almalarda miimkiin olan her yerde biiyiik ambalajli {iriin tedarikini 6nceligimiz olarak kabul

etmekte, boylece fazla ambalaj atig1 olusumunu engellemeye ¢alismaktayiz.
D1.3 — Enerji Tasarrufu;

Taskonak Otel olarak elektrik ve dogalgaz gibi enerji tiikketimlerini en aza indirgeyebilmek i¢in
gerekli ¢alismalar titizlikle yapilmaktadir. Bunun i¢in aylik bazda elektrik ve dogalgaz tiiketimi ve

konaklayan misafir/gece basina yapilan tiiketim kontrol altinda tutulmaktadir.

Enerji kaynaklarimizin sinirli oldugunun bilincinde olup, daha az enerji ve su tiiketimini
desteklemek icin tiikketim verilerimizi takip ediyor, enerji verimliliginin stirekli iyilestirilmesini
saglamak maksadiyla calismalar yapiyoruz. Cevreye zarar vermemek icin atiklarimizi ve tehlikeli

atiklarimiz1 geri dontisiim ilkeleri ¢er¢evesinde dogay1 kirletmeyecek sekilde degerlendiriyoruz.
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D1.4 — Su Tasarrufu;

Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6diin vermeden genel su tiikketimini azaltmak
amaciyla su tasarrufu saglayan donanimlar kullanmakta; misafirleri bilgilendirmekte ve

calisanlarimizi bu konuda egitmekteyiz.

Su ve elektrik sarfiyatin1 azaltmak, misafirlerimizi ve ¢alisanlarimizi1 bilin¢lendirmek i¢in lavabo ve
banyolar ile elektrik diigmeleri ve prizlerin yanina uyarici ¢ikartmalar yapistirilmistir. Tasarruf
etmek maksatl oda, koridor, banyo, mutfak, giris ve ofisler ile diger aydinlatma bulunan yerlerde

tasarruflu ampuller ve/veya led ampul/armatiirler kullanilmaktadir.
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D2 — Kirliligin Azaltilmasi;
D2.3 — Atik Su;

Kullanilan toplam su, tiiriine gore dl¢iilmektedir. igme suyu, kullanma suyu, tatli su vb. tiirler ayr
ayr1 Olciilerek takip edilmektedir. Bu 6l¢iim aylik olarak yapilmakta ve geceleme bagina kullanilan

su miktar1 da gdz oniine alarak hesaplanmaktadir.

Suyu temin ederken hesaplarimiza gore tasarruf miktar1 konusunda ¢aligmalarimizi artirmakta ve

cevresel akislar1 engellemeden, siirdiiriilebilir kaynaklardan yapmaya 6zen gosteriyoruz.
D2.3 — Kat1 Atik;

Isletmemizde gida tiiketimi i¢in ayr1 bir gida atik kutusu bulundurulmakta ve bunun yani sira bazi
gida atiklarin1 sokak hayvanlarina vererek fazlaliklarin ¢ope gitmesini engelliyoruz. Ambalaj
atiklari icin de gerek misafirlerimiz tarafindan geri doniisiim kutularina atilarak ayristirilmasi,

gerekse personelimiz bu konu {izerine bilinglendirilmis olduklari i¢in yerinde ayristirilmaktadir.
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e Otelimizde enerji verimliligi artirict uygulamalara devam edilmesi

e Cevresel etkileri diisiiriilmiis ve enerji verimliligi yiiksek cihazlar alinmast

e Her yil enerji tiikketim oranlarinin azaltilmasi adina tasarruf tedbirleri egitimleri verilmesi
e Enerji tiikketimini azaltma projeleri gelistirmeye devam edilmesi

e Otelde kullanilan tiim floresan, plc ve kompakt aydinlatmalarin LED aydinlatmaya

dontigiimlerinin saglanmasi
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